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 לאחר שספג פגיעה ישירה: 

  בקריית שמונה של בזק מוקד השירות

 ומגייס עובדים מהאזור חוזר לשגרת פעילות מלאה

 

לאחר  בקריית שמונה,  בזק  נפתח מחדש מוקד השירות הטכני של  )יום ראשון(  הבוקר 

המספק שירותי  שספג פגיעה ישירה במהלך הלחימה בצפון ועבר שיפוץ מואץ. המוקד,  

תמיכה טלפוניים ללקוחות פרטיים בתחומי האינטרנט המהיר והטלפוניה, שב לפעילות 

, וזאת לאחר חודשים רבים שבהם היה סגור ורוב העובדים העניקו שירות ממוקדים  מלאה

במקביל לפתיחתו .  אחרים, על מנת להמשיך ולהעניק שירות מיטבי בתקופה המאתגרת

תושבי האזור להצטרף לצוות המוקד את  המחודשת, בזק מרחיבה את שורותיה ומזמינה  

 בקריית שמונה.

 

שמונה  בקריית  לסיור  החברה  הנהלת  וחברי  דוד,  ניר  בזק,  מנכ”ל  הגיעו  שעבר  בשבוע 

לאמוד   כדי  בזק,  אגפי הביצוע של  ומנהלי  טכנאים  עם מהנדסים,  נפגשו  ובמטולה, במהלכו 

מקרוב את הטיפול בנזקים שנגרמו לתשתיות התקשורת באזור. בנוסף, נפגשו עם דוד אזולאי,  

כחלק מ מועצת מטולה,  ושיפור השירות  ראש  ויעיל של התשתיות  לשיקום מהיר  המחויבות 

 .לתושבי הצפון

 

מנכ”ל בזק,  “להוביל חברה שעובדיה ומנהליה עוסקים בשיקום הארץ זו גאווה גדולה”, אמר  

דוד את ניר  להבין  כדי  והתושבים  הערים  ראשי  את  פוגשים  אנחנו  האחרונים  “בשבועות   .

ועל כן מחויבת לקחת    הצרכים ולמצוא דרכים נוספות לעזור. בזק היא חברת תקשורת לאומית,

חלק במאמץ לשיקום תשתיות התקשורת למען תושבי הצפון, תוך חיזוק הקהילה והתעסוקה  

 באזור". 

 

ברחבי   שנפגעו  התקשורת  תשתיות  לשיקום  לפעול  ממשיכה  לתוכנית בזק  בהתאם  הצפון 

השירותים   את  ולשפר  האזור  תושבי  לצד  לעמוד  מחויבותה  את  ומדגישה  מקיפה,  עבודה 

 הניתנים להם גם בזמנים של אתגרים ומשברים לאומיים
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